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The contexts were different. James Copp was reacting to a tradition of thinking in terms of

dichotomies, where rural and urban represented two different and separated sdal and

economic worlds. Rurality represented the place of community with its unchanging

traditions and sociality determined mostly by personal, affective, informal relations. The

urban represented the heterogeneity of society, with its division of labourand specialised

OOCAAT 11T ET £ZAOAOOOOAOOOA ONE A Wed@AokdEr] sinplidity, D OT COAO
grassroot democracy). The political economy approad, while placing production relations

at the heart of the analysis of agriculture and rural areas, dismantled any legitimacy of the

dichotomous approach and fore headed the birth of a new rural sociology that focussed its

attention on the economic structur e, more than on social relations (Newby, 1983).

In the 1990s, the modernization project was already in crisis. Since the 1980s the European

Union had been going through a progressive reform of its Common Agricultural Policy and

it was clear that there welA | AO®OAD A AHaf réqLied différentiated policy
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Society made clear that the countryside could take many formsz and furthermore

agriculture was not anymore the only and not even the most important activity in its

economy.
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At theoretical level, in the same period, in the shift to globalization and post-structuralism,
positivist and political economy approaches to rurality were displaced by cultural

approaches.4 EA OOOAI ORAEBAIT AOABH ORNOER QADE | (MEEMDE T OCE OB
1990). The weakening and rearticulation of social structures and nation-states directed

AOOGAT OETT O1 OEA cCci1TAAl A 1 x ONetivorksdd AN DA OxhA AE TAE O
OOCAEOI AT 1T AAPO OF AT AT UOA OEA TAx AATTTiIUBO A&l OE

and neo-endogenous rural development.

According to Murdoch (2006), rurality was better understood following the constellation of
social, political, economic networks that differentiated rural spaces. Woods (2010) while
underlining the interconnection of rural and urban places in the global economy, elaborated
and negotiate their own future. Bettina Bock (2016) finally directed attention to
marginalized, remote rural places, emphasising the role of social innovation into a new type
of nexo-genous rural development, attentive to social inclusion. In all these visions some
Ggengd xAO CEOAT AAAE O OOOAI bl AAAOS
Relational rurality fits well into the Mediterranean tradition of rurality, where the link
between country and town settled around spatial and economic integration, rather than
separation and conflict, as in the model ofindustrial districts. But nothing better than food
can express the relational connections between country and town. Food is at the core of
social intimate relationships among humans as well as at the base of the relation among
human and non-human living forms. It is an important builder and vehicle of cultural
identity and social cohesion. Around food, knowledge of the locality and the territory has
been developed in rural communities, especially in the Mediterranean region, where the
countryside has alwa/s been seen as a productive countryside.

As Carolyn Steel well argued in her bookThe Hungry City (2008), since historical time food

and the relation to countryside has characterised the development of the city. In the
industrial society, though, food hasA A AT ihvksibiédd ET 701 OEA AEOQOU8 4EA
does not know where food comes from, how it is produced, how it is processed.

)T OEA 1T Ax AAT 660ouh EO xAO A QdokaDfiod bneEurtta A 1T A x

A C OE A (i sfin® Gofvdood is not an exclusive rural concern. They made manifest the
AAOOOAE D UUE ED ECA(Nighydh (POM0)I of féod from the city and from urban
planning. It is not only a matter of underlining the significance of urban agriculture and
novel forms of food production z alternative proteins, lab meat, or vertical agriculture,
which could actually strengthen the trend towards urbanization and rural depopulation -,
but more urgently a way to overcome sociespatial inequality, a matter of re-establishing
healthy balanced relations between country and town, consumers and producers of food,
human and non-human living beings.
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One important question emerges: is a balanced relation between country and town still
possible and will it be possible n the future? New challenges face the rural places and rural
planning.

Sociologists and geographers speak of a planetary urbanization that seems to erode rural
spaces and cultures (Brenner and Schmid, 2014). Since 2007 more than half population lives
in cities and towns; the percentage has grown to 55% in 2018 and is prospected to grow up
to about 68% by 2050 (UNDESA, 2019). In this new urbanised world, what is the future of
rural places?

The corollary of planetary urbanization is rural depopulation. Do we have to think of the
countryside as places where the people are disappearing from, places reclaimed for-re
wilding, designated to be a humanfree natural reserve as E.O. Wilson imagined and
proposed in Half Planet?

In this scenario rural and urban are canpletely separated. People living in cities and towns
are imagined almost completely selfsufficient for food production. Novel foods (e.g. lab
meat) would substitute for animal proteins and novel forms of food production in
controlled environment (e.g. indoor farming systems and vertical agriculture) would
substitute for land. The countryside is seen as wilderness, on the one side, or absolving
functions in service of the city, on the other side: playground, dumping ground, a site for
the deployment of renewable energy plants (wind or solar farms or even sites for the
cultivation of biomass), resource sink, or provider of ecosystems services (Scott, Gallent and
Gkartzios, 2019: 22).

Against this representation, the tradition of Mediterranean agrarian and rural culture
claims a revitalization of rural places in a postAAOAT T OF AEAOUh xEAOA
and not only as a resource base, food basket or beautiful landscape for urban citizens. It
matters because rural places can support sustainable liftyles, can be enabledzthrough
policies and rural planning - A @1 @ E A1 wherm pgebpfe rieract while building liveable
communities with a territorial identity.
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In this tradition, to meet a growing food demand from a growing population, to combat

climate change and to ensure food security, we have to work for and build vibrant rural

economies connected to urban areas through regional economies. And this requires for

®lanning theory and practice to engage proactively with rural regions and localitiesid not
simply cast these places as residual j 3 AT OOh ' Ai 1 AT O AT A ' EAOOUET Oh
In the last decades local food movements have reclaimed the quality of food linked to the

territory, in the name of civic, environmental and social justice values, as away to

strengthen environmental sustainability and community relations.

Food is mobilised in different dynamics of rural development that:



- Engender new market relationships (e.g. valuebased territorial networks, nested
markets, rural tourism) that imply a stricter relation among producers and
consumers and improved knowledge of the local food production;

- Strengthen local territorial economies through synergies between economic
sectors: agriculturez industry z service;

- Valorise new proximate country-town relationships through ecological and food
identities;

- Stimulate new forms of bottom-up governance (City Policy Council);

- Favour the exchange of knowledge and empower the local (rural and urban)

community.
The rich literature on local agriculture has beAT AT T AAT OOA OA A lodalifooddT AT UOET ¢
DOl ABAOGEIT T A&l O QGHeoligh bhriAfdol supply Eh@idsiadd @i@mmative food

networks that stress the direct link between producers and consumers. Less attention has
been given, though, to other hylrid configurations, involving more actors, like the retailing
industry, chefs and restaurants.

The STRINGS project- Selling The Rural IN (urban) Gourmet Storeg establishing new
liaisons between town and country through the sale and consumption of rurpfoducts, fills
at least partially this void, as it has its focus on analysing supply chains that operate at longer
distance in Portugal, showing how important it is to maintain the connection between
country and town and to project rural development insid e a vision of regional development
AT A AEEEAOAT GEAOCAAAAT OT O O Oddideditdd ds Adimpdrtant
node in the relation between producers and consumers and as main agents in the
valorisation and promotion of quality products with a territorial identity. Gourmet shops
narrate to urban citizens the identities and the stories of rurality through territorial
products, contributing to diffuse the knowledge of both rural areas and rural culture.

More than that, as the results of the project show, food with territorial identity, through
gourmet or speciality shops, is able to create added value by linking agriculture, special
quality products, culture, experience and tourism in a relation that is beyond the separation
of urbanity and rurality and may foster development in the most remote areas.

The results of the STRINGS project, presented in this volume, demonstrate the importance
of maintaining this connection and may give policy makers, urban and rural planners

suggestions and inspiation on how a more balanced and equitable spatial relation may take
form in the Mediterranean regions.
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A equipa coordenadorado presente livro gostaria de agradecer, em primeiro lugar, a todas
as pessoas e entidades que colaboraram com o projeto STRINGSelling The Rural IN
(urban) Gourmet Storesz establishing new liaisons between town and country through the
sale and consumption of rural products ao longo dos ultimos quatro anos muito
particularmente agueles que tornaram possivel a recolha e a analise de dados no &mbito do
mesmo. Assim, comecamogustamente por agradecer aosl1%roprietarios e gerentes das
lojas urbanas especializadas no comércio de produtos agroalimentares de proveniéncia rural
(localizadas em Aveiro, Lisboa e Portoque colaboraram com o projeto desde o primeiro
momento, designadamente na respostas a questionarios e entrevistas, na disponibilizaga
de materiais promocionais e ds espac¢a das suas lojas para contacto com os clienteassim
como na divulgagdo dos contactos dos produtores e distribuidores com quem trabalham.
Agradecemos igualmente aosl1553clientes daquelas lojas, aos distribuidores (40) e
produtores (104) que com elas trabalham diretamente, por terengenerosamente cedido
uma parte do seu tempopara responderem a inquéritos por questionario, presencialmente,
online ou telefonicamente. Sem a sua colaboracdo teria sido impossivel concigar os
objetivos do projeto STRINGS, assim como adiversaspublica¢cdese eventoscientificos que
ao longo dos anos foram sendaealizados entre os quais se inclui o presente livro.

O contributo de todas estas pessoas e entidades, a suanorme disponibilidade e
generosidade na partilha de informaces, tornaram possivel uma melhor compreensao das
motivacgdes, praticas, estratégias e representacdes associadas a comercializagdo, consumo,
distribuicdo e producdo dos produtos agroalimentares de proveniéncia rtal. No projeto
STRINGS, assim como no presente livro, ndo se tratou apenas de conhecer agueles processos
e dindmicas, mas também de analisans percursos dos produtosios campos para as cidades
compreendendo os seus impactos nos territérios de proveniéria dos produtos e no seu
desenvolvimento, atratividade e sustentabilidade, assim como o contributo que podem dar
para a promoc¢ao de novas ou renovadas relacdes entre os territdrios rurais e os territérios
urbanos que, acreditamos, poderdo desempenhar um pel crucial na reducdo das
persistentes assimetrias territoriais em Portugal. A analise e compreensédo de todas estas
dimensdes e processos nao teria sidambém evidentemente possivel sem a colaboracéoad
todas asentidades e pessoas ja mencionadas.

No mesmo sentido, queremos agradecer a todos os investigadores, estudantes de mestrado,
estudantes de doutoramentq bolseiros de investigacdoe colaboradoresque, ao longo de
guatro anos se empenharam no projeto e na prossecucao dos seus objetivégradecemos
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ainda aos consultores do projeto STRINGS Artur Cristovdo e Maria Fonte z pelos seus
comentarios, sugestdes @poio, que foram fundamentais. Agradecemosambém a todas as
pessoas que participaram nos eventos realizados no ambito do projeto, designadamerrie
Workshop de apresentacdo dos resultados e na Conferéncia Internacional, e que, através das
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colaboracao estreita de pessoas e servigos dedrias instituicdes. Assim, agradecemos a
Universidade de Aveiro, ao Instituto de Ciéncias Sociais e ao Instituto de Geografia
Ordenamento da Universidade de Lisboa e a Universidade de Trass-Montes e Alto Douro
quer a disponibilidade para acolher oprojeto, quertodo 0 apoio administrativo e logistico,
sem 0s quais seria dificil conduzir os trabalhos Agradecemostambém, naturalmente, o
apoio financeiro concedido ao projeto STRINGS, para o desenvolvimento de todas asas
atividades, pelo FEDER, através do COMPETE202Q; Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizacéo (POCI) (POCI0:0145FEDER029281) e por fundos
nacionais, através da FCT/MCTES (PTDC/GESUT/29281/2017). Finalmenteagradecemos
a Luiza Nora pela revisdo técnica e bibliografica de alguns capitulos deste volume e,
naturalmente, a UA Editora o empenho e apoio na publicagdo deste livro

Elisabete Figugiedo, Monica Truninger, Teresa Forte, Alexandre Salve Celeste Eusébio
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Elisabete Figueiredo, Monica Truninger e Teresa Forte

O presente livro retne os principais resultadosdo projeto STRINGS- Selling The Rural IN
(urban) Gourmet Storesz establishing new liaisons between town and country through the
sale and consumption of rural product$ desenvolvido entre outubro de 2018 e outubro de
2022 efinanciado pelo FEDER, através do COMPETE 2029 Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizacdo (POCI¥ e por fundos nacionais através da
FCT/MCTES.

O projeto STRINGS tal como o presente livro, encontra-se ancorado, por um lado, nas bem
documentadas transformacgfes dos territorios ruraisna Europa e em Portugal, desdeha
algumas décadas(e.g. Figueiredo, 2011; 2013; Oliveira Baptista, 2DO&Em consequéncia
destas transformacodes, em grande medida associadas a alteragfes significativas na atividade
agricola (Oliveira Baptista, 1996; 2006; Rol01996; Rolo e Cordovil, 2014), as areas rurais
portuguesas enfrentam atualmente novos desafios que parecem poder resultar em
relevantes processos de reconfiguracdo, tanto para aquelas areas como para as relacdes
estabelecidas com os contextos urbanos. Carariamente as dimensdes e direcfes das
transformagcdes mencionadas, estes processos estdo longe de ser completamente
conhecidos. Apesar da escassez de estudosis atuaissobre os processos de reconfiguracao
dos territérios rurais e de reestruturacdo das elagfes entre as cidades e os campos, dados
estatisticos recentes €.g. Rolo e Cordovil, 20l4demonstram as perdas continuadas em
termos de dindmicas populacionais do interior (maioritariamente rural) Portugués, que sdo
simultaneamente causa e consequénaido seu declinio socioecondémico e da eroséo das suas
ligacGes ao litoral (maioritariamente urbano). Neste sentido, as assimetrias persistentes e
duradouras entre o interior e o litoral do pais ndo deixaram de ser reforcadas ao longo dos
tltimos anos, send os territorios rurais a parte mais vulneravel destas relagbes assimeétricas.

1 Para mais informag@es sobre o projeto, publicagbes e eventos realizados no ambito do mesmo, consultar:
https://www.stringsproject.pt/

2 Referéncia: POCI0:0145FEDER029281

3 Referéncia: PTDC/GESOUT/29281/2017
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Muitos destes territdrios foram progressivamente sendo transformados, também em
resultado de orientacbes e decisbes politicas, de lugares de produgcdo em espacos
multifuncionais, nos quais as atividades orientadas para o consumo tém assumido crescente
relevancia (Figueiredo, 2011; Halfacree, 2007; Soares da Silva et al., 2016). As atividades
relacionadas com o turismo z incluindo a gastronomia, prova e aquisicdo de produtos
agroalimentares locais e tradicionaisg representam ativos muito importantes no ambito do

rural multifuncional, sendo crescentemente valorizados pelas populacdes urbanas e
contribuindo, assim, para revalorizar algumas producdes agricolas e para promover o
desenvdvimento sustentavel das comunidades ruras (e.g. Figueiredo, 2013; Figueiredo e
Raschi, 2012; Fonte, 2008; Renko et al., 2010; Soares da Silva et al., 2016; Vieira e Figueiredo,
2010).

Por outro lado, o projeto encontra-se igualmente ancorado no reconhetnento 7
relativamente consensual e bem documentadg do interesse crescente dos consumidores
(maioritariamente urbanos) nos produtos agroalimentares tradicionais, locais, de
gualidade, produzidos em pequena escala e certificados (oficialmente ou ndo) (Eébio et
al., 2017; Johnston e Bauman, 2010; Paulino, 2011; Nunes, 2011; Truninger,T2Qdihger et

al., 2022 e nos impactos geralmente positivos que estes processos podem induzir nos
territorios rurais (llbery e Kneafsey, 2000; Fonte, 2008; Marsden &onino, 2008). Existe
igualmente um cada vez maior apoio politico da parte da Unido Europeia (UE) para a
producdo deste tipo de produtos e, particularmente, para a sua certificagéo oficial que
permite a sua preservacao, diferenciacdo e melhor compreensam deu caracter especifico

e Unico (e.g. DeSoucey, 2010; Gangjee, 2017; Rikret al., 2009; Rodrigo e Ferragolo da
Veiga, 2010; Tibério e Diniz, 2012). Apesar deste interesse e apoio, reduzida evidéncia
cientifica tem sido produzida sobre o papel centralde outros agentes fundamentaisg como

os retalhistas de pequena e média escalg no processo de valorizacdo e promocao dos
produtos agroalimentares de proveniéncia rural. Reconhecendo esta lacuna, o projeto
STRINGS deriva também da constatagdo da emergérgiespecialmente ao longo da ultima
década (Silva et al. 2021), das chamadas lojgsurmet ou especializadas no comércio deste
tipo de produtos no centro das cidades e do papel que as mesmas podem desempenhar nas
dindmicas anteriormente mencionadas.

Os diversos estudos conduzidos sobre estes topicos (e outros relacionados) tém focado
principalmente os territérios rurais de producdo e/ ou as praticas de consumo,
negligenciando o papel que as lojas urbanas especializadas podem desempenhar na
disseminacado e pomocdao dos produtos agroalimentares tradicionais, de proveniéncia rural,
entre as populagdes urbanagesidentese os turistas. Ainda quealguns trabalhos académicos

Z principalmente da chamadaliteratura cinzenta z como o de Paulino (2011) e Nunes (2011)
tenham enfatizado o crescimento deste tipo de lojas nos centros urbanosgescassa
investigacao tem sido efetivamente conduzida sobre as motivagdes dos comerciantes, o tipo
de produtos que comercializam, a proveniéncia desses produtos, a promogao e 0 markeg
dos mesmos, assim como sobre as ligacdes que tém e promovem com 0s territérios rurais
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agricultores e produtores (e.g. Kneafsey et al., 2017Mo comercializarem produtos locais e
tradicionais, geralmente percecionados como de maior qualidade e apreseando
caracteristicas Unicas (e.g. Figueiredo, 2021; Fonte, 2008), as lojas especializadas oferecem

Oi A OPAOOA Al AA fedoirsdebpecliidody untadadtdda idénfidade cultural

(e também regional e nacional) (Figueiredo, 2021)determinado savoir-faire e uma
particular visdo do mundo (Bessiere, 1998; Figueiredo, 2021). Como tém demonstrado
alguns autores (Bessiére, 1998; Figueiredo, 2013; 2021; Figueiredo e Raschi, 2012; Fonte e
Papadopoulos, 2008; Montanari, 2006; Sims, 2009) a alimentacdagastronomia, a culinaria

e 0s produtos agroalimentares sdo uma parte muito relevante da cultura e identidade de um
territorio, refletindo os seus aspetos materiais e imateriais, tais como as condi¢des biofisicas,

as principais producdes agricolas, atidades, tradicdes esavoir-faire. Neste sentido, tal

como escreveu Bessiére (1998: 240 &1 T A EO 1 1 OA un@BdziqueEdibéalos £ | A b
individuos (produtores, comerciantes, intermediarios e consumidores) num O OT EOAOOI
particular e numa organizacéo cub O O(ilémd ibidem). Assim, aalimentaco e os produtos
agroalimentares podem ser considerados como importantes patriménios de uma
comunidade, de uma regido e/ ou de um pais (Figueiredo, 2021; Fonte, 2008) e uma
construcao social e cultural (Bessiére, B8; Montanari, 2006).

Devido aos atributos mencionados, um ndmero crescente de consumidorgsarece cada vez
mais interessado em provar e adquirir produtos tradicionais locais (e.g. Truninger, 2014
Truninger et al., 2029. Os consumidores destes produtostradicionais e diferenciados
tendem a valorizar a sua autenticidade, também socialmente construida através das
percecdes e sua disseminacdo de produtores, comerciantes e dos proprios consumidores
(e.g. Figueiredo, 2021; Johnston e Bauman, 2010). Como veosmposteriormente, a percecao
dos produtos agroalimentares como mais auténticos fundamentsse em varias dimensdes,
como as especificidades geogréficas dos locais de proveniéncia, a simplicidade, o caracter
artesanal das producdes, a histéria e a tradicdaassim como as relagbes pessoais com
produtos e territérios de proveniéncia particulares (e.g. Figueiredo, 2021; Figueiredo et al.,
2022; Johnston e Bauman, 201®ieniak et al.,, 2009 Truninger e Sobral, 20)1 Os
consumidores que compram regularmente emadjasgourmet ou especializadas, como as que
se analisam neste livro, tendem a possuir maiores qualificacbes académicas e rendimentos
mais elevados, assim como a procurar produtos de elevada qualidade como forma de
distincéo e satisfacdo pessoal (em linhaam o que refere Baudrillard (1975) referindese ao
consumo em geral, e MapesZ020) referindo-se aos produtos agroalimentares tradicionais).

Embora a maior parte dos estudos sobre a comercializacdo de produtos agroalimentares
tradicionais tenda a enfatiza a importancia de comprar e vender localmente (e.g. Marsden

e Somino, 2008; Wilson, e Whitehead, 2012), sublinhando a importancia das cadeias curtas
e das redes de abastecimento alternativa®(g. GonzalezAzcarate et al., 2021; Renting et al.,
2003 e sem querer negar a grande relevancia destas dindmicas para a promocao do
desenvolvimento agricola e rural sustentavel, o facto € que a maior parte dos consumidores
residem em contextos urbanos e adquirem os produtos alimentares nas suas areas de
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residéncia (e.g. Eusébio et al., 2017). E neste contexto que se considaras oportunidades
gue as lojas urbanas especializadas aourmet podem representar para o desenvolvimento
rural e para a reestruturacdo das relagdes ruralirbano. Localizando-se nos centrc urbanos,
em muitos casos no coracdo das cidades, estas lojas podem também atrair consumidores
internacionais, promovendo e vendendo as tradigbes alimentares nacionais e fomentado,
pelo menos em parte, 0 seu interesse nas economias, sociedades e culturagis. Deste
modo, podem também contribuir para o aumento da procura e consumo turisticos desses
territérios assentes em outras (para além das alimentares e gastronémicas) dimensdes da
ruralidade.

Analisar todos estes processos dimensfesevelase assm, de especial interesse, sobretudo
porque, como referimos,podem contribuir de forma decisiva para induzir ou reforcar novas
ou renovadas relacdes entre os territorios rurais e os territérios urbanos, assim como reduzir
as persistentes assimetrias entreo interior e o litoral em Portugal, através da valorizagdo
dos produtos agroalimentares rurais, da promo¢do da producdo agricola e do maior
interesse nas areas rurais. Estes aspetos podem contribuir igualmente para a diversificagdo
econdmica destas areas para promover o desenvolvimento sustentavel das comunidades
rurais (Figueiredo, 2021; Morris e Buller, 2003; Murdoch et al., 2000). Adotandabordagens
tedricas e metodolégicas multidisciplinares e multinivel, o projeto STRINGSprocurou
empreender esta ailise, a qual permitiu compreender e mapearos processos e dinamicas
mencionados, quera um nivel mais macro,quer a um nivel mais micro. Esta abordagens
permitiram também tracar a trajetoria dos produtos desde a sua comercializagdo e
consumo, até a sugroducado. Assim, tomando as lojas urbanas especializadas no comércio
dos produtos agroalimentares de proveniéncia rural (ou as lojagourmet, como também as
designamos) como ponto de partida para a analise, progou-se num primeiro momento,
tipificar as lojas especializada® caracterizar as suas liga¢des aos produtores, distribuidores
e consumidores, assimcomo aos territérios de origem dos produtos, reconstituindo os
percursos dosmesmosentre 0s campos € as cidades

Num segundo momento, procurou-se corhecer os consumidores daqueles produtos, no
sentido de desvendarmotivagcfese praticasrelativamente a sua aquisicdo e consumo, assim
como as suas representacdes sobre os territorios de origem e 0s proprios produtos
agroalimentares. Simultaneamente, as esatégias de promocao e marketing utilizadas pelas
lojas especializadas foram analisadas, no sentido dexaminar os principais aspetos e
caracteristicas dos produtos, territorios de proveniéncia, produtores e formas de producao
enfatizados. Finalmente, combase num conjunto mais reduzido de lojasz que utilizamos
como casos de estudg analisaram-seos produtores e os distribuidores dos produtos, para
conheceras suas motivagoes, valores, formas de produgéo, representacdes e ligagdes as lojas
e outros pontos de venda, assim como para mapear de forma mais detalhada os percursos
dos produtos, desde a sua produc&o ao seu consumo. E de todos estes processos e dimensdes
de analise que falaremos ao longo das proximas secglBes e capitulos deste livro, cuja
estrutura se explicitarda no ponto 13 do presente capitulo.
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Tendo em conta 0s processos e dinamicas mencionadaso ponto anterior, o principal
objetivo do projeto STRINGS foi produzir conhecimento inovador para melhorar a
compreensdo dascadeias de abastecimento de produtos agroalimentares de proveniéncia
rural, no sentido de encontrar novas oportunidades para o desenvolvimento dos territorios
rurais e para a reducdo das assimetrias & estes territorios e os territérios urbanos em
Portugal.

Para além deste objetivo mais geral, e como sugerido j4, o projeto STRINGS procurou
analisar o papel que as lojagiourmet ou especializadas na comercializagdo de produtos
agroalimentares de proeniéncia rural (localizadas nas cidades de Aveiro, Lisboa e Porto)
podem desempenhar na promoc¢ao de novas ou renovadas relagdes entre os territorios rurais
e urbanos, da atratividade turistica dos territorios rurais motivada pelo conhecimento e
consumo dacqueles produtos, no desenvolvimento sustentavel da agricultura e das
comunidades rurais e no contributo para melhorar a coesao territorial em Portugal Neste
sentido, o projeto procurou contribuir para compreender e mapear, na sua globalidade, os
processosde comercializagao dos produtos agroalimentares, tracando 0s seus percursos até
aos locais de produgdo. Assim, as dimensfes associadas a comercializagdo, consumo,
distribuicéo e producao foram analisadas para produzir evidéncia cientifica que permitisse
melhorar as cadeias de abastecimento destes produtos e contribuir para informar as
decisbes politicas relacionadas com estes processos. Para concretizar estes objetivos, o
projeto procedeu:

- Atipificacdo das lojas especializadas nas trés cidades, atravésatmnstrugéo de uma
tipologia;

- A georreferenciacdo das lojas para tornar possivel a anélise e compreenso de como
a sua localizacéo pode influenciar o seu sucesso na promoc¢ao de novas ou renovadas
relacdes ruralurbano;

- A andlise detalhada de uma amostrale lojas,selecionada aleatoriamente com base
na tipologia, para compreender genericamente 0s processos e as redes de
comercializagdo e evidenciar os percursos dos produtos, da sua producdo ao seu
consumo;

- A andlise dos materiais promocionais utilizadospelas lojas para promover os
produtos, procurando desvendar as relagbes com os diferentes territorios de
proveniéncia, os produtores, 0s produtos e formas de produgéo;

- A andlise das préaticas, motivagdes e representacdes dos consumidores deste tipo de
produtos;
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- Ao exame detalhado, a partir de casos de estudo particulares (constituidos por nove
lojas), dos processos de producao, distribuicdocomercializacdo e consumo dos
produtos, assim como dos impactos socioeconémicos nos territérios rurais;

- Produzir linhas orientadoras que possam informar as politicas publicas relacionadas
com as cadeias de abastecimento agroalimentar.

Estes objetivos estdo ancorados em quatro conceis principais z produtos agroalimentares
de proveniéncia rural; relacbes ruralurbano; lojas urbanas especializadas (ogourmet) e
praticas de consumoz que sao intrinsecamente complexos e multidimensionais. Esta
multidimensionalidade e complexidade serd dordada em cada um dos capitulos seguintes,
em funcao das varias dimensdes analisadas, e exigiu uma diversidade de abordageimpets
tedricos, metodologias e técnicas de investigacdague foram utilizadas de forma articulada
e integrada. Esta diversidade foi também assegurada pelos diferentesbackgrounds e
expertisesdos membros daequipa de investigacao (geografigocial e econdmica sociologia
rural, sociologia do consumo,sociologia da alimentacéo, sociologia econémicaagronomia,
turismo e planeamento regional e urbano) que se constituiram como uma maisalia para
alcancar os objetivos do projeto.

Como referido no ponto anterior, o projeto STRINGS sustentasse huma analise multinivel e
multidisciplinar, combinando abordagens, metodologias e técnicas de investigacdo de
caracter quantitativo e qualitativo. Para alcangcar os objetivos propostos, o projeto
desenhouse em quatro fases, envolvendo oito tarefas desenvolvidas ao longo de 48 meses
(Figura 1.1).

Figura 1.1. Esquema metodolégico do projeto STRINGS

Selegdo dos Entrevistados e
Recolha e Analise de
Informacao

Revisdo da Literatura e
Refinamento dos Conceitos L

Seleccdo de Casos de Estudo e
Andlise detalhada dos circuitos
de Produgdo-Distribuigdo-
Comercializagdo-Consumo

Recolha e Andlise dos Materiais
Promacionais aos Produtos
Agroalimentares de
Proveniéncia Rural

12 Fase
22 Fase
32 Fase

Recolha e Andlise de
Informacéo e Tipificagdo =
preliminar das Lojas Urbanas

Andlise dos Consumidares/
Clientes das Lojas Urbanas e
das suas Praticas de Consumo

42 Fase

Integracdo Global dos Resultados

Disseminagao dos Resultados (ao longo de todo o projeto)
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A primeira fase do projeto teve por objetivo preparar os alicerces para as fases e tarefas
subsequentes. A primeira tarefa foi dedicada a reviséo de literatura e ao refinamento do
guadro tedrico e conceptual de referéncia que permitiu realizar uma adequada
operacionalizacdo dos conceitos, que sustentou as técnicas de recolha e andlise da
informacéo. Esta primeira fase compreendeu igualmente a recolha e analise de dados para
tipificar as lojas especializadadocalizadas nas cidades de Aveiro, Lisboa e Porto. A selecao
destas trés cidades prendetse com Vvarios aspetos:

- Lisboa e Porto sdo as maiores cidades do pais em termos de populacdo e, em
conjunto, congregaram cerca de 70% do volume de turistas em 201%gicionando-
se respetivamente em 63° e 96° lugar noanking das cidades mais visitadas do
mundo (Euromonitor International, 2019; Silva et al.,, 2021). Sdo também estas
cidades que conheceram nos ultimos anos o maior influxo de residentes estrangeiros
(dados doPordata, 2020);

- Aveiro é uma cidade de média dimenséao, de acordo com os padrdes nacionais, e foi
selecionada sobretudo para servir de comparacdo, embora tenha conhecido
também, nos Ultimos anos, um aumento significativo de visitantes e turistas.A
semelhancga de Lisboa e Porto, também Aveiro conheceu um aumentde lojas
especializadas no comércio de produtos agroalimentares tradicionais e de origem
rural ao longo da ultima década.

Os procedimentos utilizados na identificacdo do universo delojas especializadas no
comércio dos produtos agroalimentares de proveniéncia rurdi.e., dagueles resultantes
diretamente da atividade agricola e produzidos/transformados em territérios rurais,
mantendo as caracteristicas tradicionais), iniciaramse com aidentificacdo do tipo de lojas
gue tal definicdo poderia incluir. Foram utilizados diversos critérios e procedimentos para
esta definicAo e posterior selecdo e mapeamentodas lojas. O primeiro critério esteve
relacionado com o tipo de produtos vendidos. Assim foram apenas consideradas as lojas
gue comercializavam produtos agroalimentares de proveniéncia rural Portugueses,
independentemente de também poderem comercializar produtos (alimentares e néao
alimentares) de outras proveniéncias. Atendendo aos objetivos a projeto, o segundo
critério consistiu em considerar apenas lojas de pequena dimensao (com menos de 10
empregados). Finalmente, as lojas de produtos alimentares que ndo comercializavam
qualquer produto agroalimentar de origem rural nacional ndo foram consderadas na
analise, uma vez que ndo se adequavam aos objetivos da investigacao.

A identificacdo das lojas que correspondessem a estes critérios, nas trés cidades
consideradas, constituiu um desafio, ja que nédo existe em Portugal nenhuma base oficial na
gual aquelas lojas estejam registadas. Para superar esta dificuldade, utilizaraise
novamente varios procedimentos combinados:

- Em primeiro lugar, realizou-se uma pesquisa ndGoogle Mapsutilizando uma lista
de palavraschave(e.g. lojas de produtos regionas; lojas gourmet; lojas de produtos
tradicionais; lojas alimentares especializadas
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- Em segundo lugar, um conjunto de listagens de lojas especializadas foi compilado a
partir da pesquisa em websites, revistas e jornais relacionados com o lazer e os
tempos livres;

- Uma lista adicional de lojas foi compilada a partir da pesquisa na base SABI (base de
dados de andlise financeira de empresas nacionais)

Estas trés listas foram posteriormente combinadas numa Unica lista, depurada de eventuais
repeticdes, contendo assim todas as lojas que correspondiam aos critérios anteriormente
definidos. Foram identificadas 194 lojas, das quais 23 se localizavam em Aveiro, 101 em
Lisboa e 70 no Porto. Todas estas lojas foram contactadas telefonicamente e posteriormente
visitadas (entre junho e setembro de 2019) para a aplica¢do de um inquérito por questionario
para a caracterizagdo dos pontos de venda e para a construcdo de uma tipologia (e.g. Silva
et al., 202)%.

O inquérito por questionério (Anexo 1, p256) foi desenhado a partir da revisao da literatura
relativa a valorizagéo de produtos agroalimentares de proveniéncia rural e ao papel das lojas
urbanas especializadas na promoc¢ao da agricultura e dos territérios rurais (e.g. Acampora
and Fonte, 2008; Figueiredp 2021; Fonte, 2008; Kneafsey et al., 2017; Segui, 2011; Vignali et
al., 2003). O questionario foi organizado em trés seccdes principais: a primeira devotada a
caracterizacdo geral das lojas; a segunda ao tipo de produtos comercializados, regides de
proveniéncia, processos de certificacdo, servicos oferecidos e formas de aquisicdo dos
produtos; e a terceira destinada a recolha de informacgé&o sobre a caracterizagédo da clientela.
Os inquiridos foram maioritariamente os proprietarios das lojas e os gerentes, s&lo que

num reduzido nimero de casos também empregados indicados pelos primeiros. A taxa de
resposta foi de 61,9% (119 num universo de 194) e 113 respostas foram consideradas validas
para a construcdo da tipologia. Estdoi construida, utilizando o software SPS& verséo 25,

com base numa analise hierarquica de clusters a partir das respostas a quest@uais 0s
AET AT DPOT AOOT O AcOi Al Ei AT OAOAO b1 0OC&pddADAO AA T
de uma questdo aberta, as respostas foram recodificadas esete variaveis binérias, de
acordo com o tipo de produtos (e.g. vegetais e derivados, azeite, mel e compotas, queijo e
outros derivados do leite, vinho, etc.). Estas variaveis binarias serviram comiaput para a
analise de clusters. O método de Ward eo quadrado da distancia Euclidiana foram
utilizados para identificar grupos homogéneos de lojas. Uma solugcdo de trés grupos
(clusters) foi, apés a andalise do dendrograma e as tabelas de aglomeracao, considerada a
mais adequada. Foram realizados testes de Clguadrado para identificar diferencas
estatisticamente significativas entre os trésclusters relativamente as seguintes variaveis: 1)
carateristicas gerais das lojas; 2) tipo de produtos comercializados e regides de origem; 3)
produtos certificados vendidos e forma de aquisicdo; 4) servigos oferecidos aos clientes e 5)
caracteristicas da clientela.

Como analisado mais detalhadamente no Capitulo seguinte, foram identificados trés
clustersde lojas(Figura 12):

4Ver o Capitulo 2 neste livro, para uma analise mais detalhada das lojas e da tipologia.
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1. The Wine Focused (N=13) (incluindo sobretudo lojas focadas na
comercializagdo de vinho e bebidas)

2. The Rural Provenance FocusedN=59) (integrando lojas focadas na
proveniéncia rural nacional dos produtos comercializados)

3. The GeneralistN=51) (incluindo lojas que comercializam uma variedade de
produtos (alimentares e ndo alimentares) de diversas proveniéncias e
também de origem rural nacional.

Figura 1.2. Localizac&o das lojas inquiridas por cluster

A segunda fasedo projeto STRINGSdestinou-se a conhecer com maior detalhe as lojas
urbanas especializadas no comércio de produtos agroalimentares, assim como 0s seus
clientes, consumidores daqueles produtos. Esta f& compreendeu, assim,as tarefas 3, 4, e

5 (Figura 1.1).

BN

A tarefa 3 desthou-se a recolha de informacdo detalhada sobre o processo de
comercializacdo, através da aplicacao de uma entrevista semiestruturada aos proprietarios
ou gerentes de uma selecao de lojas. A partir da analise déusters decorrente da primeira
fase, como réerido anteriormente, e tendo igualmente em conta a distribuicdo de lojas pelas
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