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E SERVIÇOS
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+
RENDA E
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MAIOR BEM ESTAR
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IMPRENSA

CONSUMIDOR



FASE I – ANÁLISE DA SITUAÇÃO ATUAL

FASE III - PLANO OPERACIONAL

FASE II – A ESTRATÉGIA DO 
MARKETING TURÍSTICO NACIONAL 



A ANÁLISE DOS ROTEIROS 
DO PROGRAMA DE REGIONALIZAÇÃO



PROGRAMA DE REGIONALIZAÇÃO
111 ROTEIROS

DIAGNÓSTICO DOS ROTEIROS 
VALOR POTENCIAL

TRABALHO DE CAMPO



ACRE

VALE DO RIO DO ACRE



ALAGOAS

CAMINHO DAS ÁGUAS

COSTA DOS CORAIS

FOZ DO VELHO CHICO



AMAPÁ

CALÇOENE

MACAPÁ

OIAPOQUE

PRACUÚBA
SERRA DO NAVIO



AMAZONAS

PÓLO MANAUS E SATERÉ

PÓLO MANAUS E RIO NEGRO

PÓLO SOLIMÕES E RIO NEGRO

PÓLO RIO NEGRO

PÓLO AMAZONAS



BAHIA

CHAPADA  DIAMANTINA

COSTA DO DESCOBRIMENTO

COSTA DAS BALEIAS

COSTA DO CACAU

BAÍA DE TODOS OS SANTOS

COSTA DO DENDÊ

COSTA DOS COQUEIROS



CEARÁ

FORTALEZA – LITORAL OESTE

FORTALEZA – LITORAL LESTE
FORTALEZA – BATURITÉ / ARATANHA

FORTALEZA - IBIAPABA

FORTALEZA – SERTÃO CENTRAL

FORTALEZA – CARIRI 



DISTRITO FEDERAL E GOIÁS

CIRCUITO CIVIL ARQUITETÔNICO

CIRCUITO INTEGRAÇÃO CANDANGA

CIRCUITO NATIVO

CAMINHO DAS ÁGUAS

CAMINHO DO OURO

CHAPADA DOS VEADEIROS

GOIÂNIA



ESPÍRITO SANTO

ROTA DO MAR E DA MONTANHA

ROTA DO SOL E DA MOQUECA

ROTA DO VERDE E DAS ÁGUAS 



MARANHÃO

PÓLO DA CHAPADA DAS MESAS

PÓLO DA FLORESTA DOS GUARÁS

PÓLO DE SÃO LUÍS

PÓLO DO DELTA DAS AMÉRICAS

PÓLO DOS LENÇOIS



MATO GROSSO

PÓLO AMAZÔNIA

PÓLO CERRADO

PÓLO XINGÚ

PÓLO PANTANAL

REGIÃO METROPOLITANA DE CUIABÁ



MATO GROSSO DO SUL

CAMPO GRANDE

PANTANAL

SERRA DA BODOQUENA



MINAS GERAIS

CIRCUITO DA CANASTRA

CIRCUITO DOS DIAMANTES

CIRCUITO DA SERRA DO CIPÓ

CIRCUITO DAS ÁGUAS

CIRCUITO DAS GRUTAS

CIRCUITO DO OURO

CIRCUITO GUIMARÃES ROSA

CIRCUITO TRILHA DOS INCONFIDENTES

CIRCUITO VALE DO JEQUITINHONHA

CIRCUITO VILAS E FAZENDAS DE MINAS



PARÁ

BELÉM AMAZÔNICO

PÓLO DE MARAJÓ

PÓLO DE SALINÓPOLIS

PÓLO DE SANTARÉM



PARAÍBA

AGRESTE

CARIRI

LITORAL

SERTÃO



PARANÁ

OESTE DO PARANÁ E LINDEIROS AO LAGO DO ITAIPU

REGIÃO METROPOLITANA DE CURITIBA

LITORAL
FOZ DO IGUAÇU



PERNAMBUCO

COSTA DOS ARRECIFES

FERNANDO DE NORONHA

MATAS, MANGUES, E ENGENHOS – LITORAL NORTE 

MATAS, MANGUES, E ENGENHOS – MATA NORTE

PÓLO LUIZ GONZAGA
RECIFE E ARREDORES

SERTÃO DO SÃO FRANCISCO



PIAUÍ

AVENTURA E MISTÉRIO

DELTA DO PARNAÍBA

PÓLO DAS ORIGENS – SERRA DA CAPIVARA 

PÓLO DE TERESINA

PÓLO HISTÓRICO-CULTURAL



RIO DE JANEIRO

AGULHAS NEGRAS

COSTA DO SOL

COSTA VERDE
REGIÃO METROPOLITANA DO RIO DE JANEIRO

SERRA VERDE IMPERIALVALE DO CICLO DO CAFÉ



RIO GRANDE DO NORTE

PÓLO COSTA BRANCA

PÓLO COSTA DAS DUNAS

PÓLO SERIDÓ

PÓLO SERRANO



RIO GRANDE DO SUL

REGIÃO METROPOLITANA DE PORTO ALEGRE

TRADIÇÕES DO SUL E BELAS ESTÂNCIAS GAÚCHAS

ZONA DA SERRA

ZONA DAS MISSÕES 



RONDÔNIA

PORTO VELHO (VALE DO RIO DA MADEIRA)

VALE DO RIO MAMORÉ



RORAIMA

PÓLO NORTE – VALE DO TEPEQUÉN

PÓLO CENTRAL – SAVANAS AMAZÔNICAS

PÓLO SUL – MOSAICO AMAZÔNICO



SANTA CATARINA

CAMINHO DOS PRÍNCIPES

ENCANTOS DO SUL CATARINENSE

GRANDE FLORIANÓPOLIS

ROTA DO SOL

SERRA CATARINENSE

VALE EUROPEU



SÃO PAULO

METROPOLITANA DE SP - PARANAPIACABA

REGIÃO DE CAMPINAS – CIÊNCIA E TECNOLOGIA

REGIÃO DE CAMPINAS – CIRCUITO DAS FRUTAS

VALE DO PARAÍBA –
CIRCUITO MANTIQUEIRA

LITORAL NORTE PAULISTA

VALE HISTÓRICO

VALE DO RIBEIRA – AVENTURA E LAZER

CAVERNAS DA MATA ATLÂNTICA 

LAGAMAR

ROTEIRO DA IMIGRAÇÃO JAPONESA



SERGIPE

CÂNION DO XINGÓ

CIRCUITO ARACAJÚ METROPOLITANA



TOCANTINS

LAGOS DO CANTÃO

REGIÃO TURÍSTICA DO JALAPÃO
SERRA DO LAGO PALMAS 

SERRAS GERAIS



TRABALHO DE CAMPO

DIAGNÓSTICO DOS ROTEIROS 
VALOR POTENCIAL

TÉCNICOS DOS 
ESTADOS E DO

MINISTÉRIO

9 CONSULTORES
ESPECIALIZADOS 

VALOR INTRÍNSECO

SINGULARIDADE

IDENTIDADE REGIONAL 



VALOR POTENCIAL DOS ROTEIROS 
* falta avaliar roteiros do Ceará, Bahia, Maranhão e Roraima

15%

28%

33%

24%

AAA A B C

PARA CONHECER O BRASIL NÃO PODE PERDER E SE TIVER MAIS TEMPO, TEM QUE CONHECER



PROGRAMA DE REGIONALIZAÇÃO
111 ROTEIROS

VALOR REAL DOS  ROTEIROS POR MERCADOS
LOCAL – REGIONAL – NACIONAL - INTERNACIONAL

ESTRUTURA TURÍSTICA + ACESSO

DIAGNÓSTICO DOS ROTEIROS 
VALOR POTENCIAL

TRABALHO DE CAMPO



DORMIR

COMER

VISITAR

COMPRAR

ACESSO

ATIVIDADES TURÍSTICAS

ESTRUTURA TURÍSTICA

VALOR REAL DOS  ROTEIROS POR MERCADOS
LOCAL – REGIONAL – NACIONAL - INTERNACIONAL

TRABALHO DE CAMPO



AVALIAÇÃO DA ESTRUTURA 
TURÍSTICA * falta avaliar roteiros do Ceará, Bahia, Maranhão e Roraima

6%

39%

25%

11%

19%

EXCELENTE BOM RAZOÁVEL PRECÁRIO INADEQUADO

É INDISPENSÁVEL DESENVOLVER 

PARA MELHORAR O DESTINO BRASIL



ROTEIROS E MERCADOS
* falta avaliar roteiros do Ceará, Bahia, Maranhão e Roraima

MERCADOS

SÓ ESTADUAL

ESTADUAL E REGIONAL

ESTADUAL, REGIONAL E NACIONAL

ESTADUAL, REGIONAL, 
NACIONAL E INTERNACIONAL

12%

23%

31%

34%

TURISTA
ATUAL

TURISTA
POTENCIAL

2010

5%

12%

43%

40%



ANÁLISE DA PRESENÇA DOS
PRODUTOS NOS CATÁLOGOS 

DE OPERADORES

30 MAIORES OPERADORES DO BRASIL



OS PRODUTOS TURÍSTICOS NOS 
CATÁLOGOS DO TRADE DO BRASIL
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A OPINIÃO DAS AGÊNCIAS DE VIAGENS
200 AGÊNCIAS 

55% DAS ENTREVISTAS REALIZADAS



2,38%
2,38%
2,38%
2,38%

4,76%
4,76%
4,76%
4,76%

7,14%
7,14%
7,14%
7,14%

9,52%
9,52%

14,29%
16,67%
16,67%

19,05%
23,81%

30,95%
30,95%

38,10%
57,14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Caldas Novas
Campos do Jordão

Maranhão
Mato Grosso

Rio Grande do Sul
Bahia
Recife

Resorts
América do Sul

Ceará
Cruzeiros Marítimos 

F.de Noronha
Sul do Brasil

Rio de Janeiro
Costa do Sauípe

Maceió
São Paulo

Salvador
Nordeste

Porto Seguro
Serra Gaúcha

Natal
Fortaleza

OS PACOTES MAIS VENDIDOS 



PORQUE ESTES SÃO OS MAIS 
VENDIDOS 

2,38%

2,38%

4,76%

7,14%

14,29%

14,29%

19,05%

35,71%

59,52%

66,67%

Posionamento

Potencial
Internacional

Modismo

Eventos

Atendimento

Atrativo Natural

Diversidade de
Atividades

Divulgação

Estrutura turística

Preço



OS MELHORES DESTINOS 
RECEPTIVOS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Am azônia
Porto de Galinhas

Resorts
Chapada dos Guimarães

Minas Gerais
Bonito

Pernam buco
Sul

Brasília
Florianópolis

Ceará
Gramado

Porto Alegre
Rio Grande do Sul

Maranhão
Manaus

Foz do Iguaçu
Fernando de Noronha

Pantanal
Rio de Janeiro

Bahia
São Paulo

Maceió
Porto Seguro

Recife
Serras Gaúchas

Salvador
Natal

Fortaleza



OS FATORES LIMITANTES DO 
TURISMO INTERNO 

13,9%

25,0%

30,6%

38,9%

41,7%

61,1%

Falta de Opções de Pacote

Outros

Pacotes Deficientes

Desconhecim ento pela Equipe de Vendas

Destinos com  Deficiências

Desconhecimento pelo Cliente



RECOMENDAÇÕES PARA A 
MELHORIA DO TURISMO INTERNO

7,3%

9,8%

24,4%

17,1%

14,6%

4,9%

2,4%

Legislação

Estrutura turística

Fiscalização

Tarifas Especiais

Regulamentação Profissional

Melhoria Acessibilidade

Valorização Profissional

Segurança

Qualificação

Incentivos

Competitividade

Educação para o Turismo

Divulgação



ANÁLISE
DE

CONTEÚDOS
DA PROMOÇÃO ATUAL 

SALÃO DO TURISMO



O PLANO  

FASE I - DIAGNÓSTICO

FASE III - PLANO OPERACIONAL

FASE II - FORMULAÇÃO 
DA ESTRATÉGIA DE 

MARKETING




